
Allgemeine Geschäftsbedingungen
der  atka  Kunststoffverarbeitung  GmbH  –  Vertrieb 
bevando.

1. Geltungsbereich
Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten 
die nachfolgenden AGB.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der  Kaufvertrag  kommt  zustande  mit  atka  Kunst-
stoffverarbeitung GmbH. Mit Einstellung der Produkte in 
den Online-Shop geben wir  ein verbindliches Angebot 
zum Vertragsschluss über diese Artikel ab. Der Vertrag 
kommt  zustande,  indem  Sie  durch  Anklicken  des 
Bestellbuttons  das  Angebot  über  die  im  Warenkorb 
enthaltenen  Waren  annehmen.  Unmittelbar  nach  dem 
Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine 
Bestätigung per E-Mail.
Ein bindender Vertrag kann auch bereits zuvor wie folgt 
zustande kommen: 

•  Wenn  Sie  die  Zahlungsart  PayPal  gewählt 
haben, kommt der Vertrag zum Zeitpunkt Ihrer 
Bestätigung der Zahlungsanweisung an PayPal 
zustande.

3. Verhaltenskodex
Folgenden  Verhaltenskodizes  haben  wir  uns  unter-
worfen: Trusted Shops  http://www.trustedshops.de/
shopbetreiber/qualitaetskriterien.html

4. Versandkosten
Zuzüglich  zu  den  angegebenen  Produktpreisen 
kommen noch Versandkosten hinzu. Näheres zur
Höhe  der  Versandkosten  erfahren  Sie  bei  den  An-
geboten.

5. Bezahlung
In  unserem  Shop  stehen  Ihnen  die  folgenden  Zah-
lungsarten zur Verfügung: 

Vorkasse
Bei  Auswahl  der  Zahlungsart  Vorkasse  nennen  wir 
Ihnen  unsere  Bankverbindung  in  der  Auftragsbestä-
tigung  und  liefern  die  Ware  nach  Zahlungseingang. 
Zusätzlich  gewähren  wir  Ihnen  einen  Rabatt  in  Höhe 
von 3% auf Ihren Einkauf.

Nachnahme
Bei  Auswahl  der  Zahlungsart  Nachnahme fallen  zzgl. 
9,88 Euro als Kosten an.

Kreditkarte (via Stripe)
Bei  Zahlung  via  Kreditkarte  erfolgt  die  Zahlungsab-
wicklung über den Paymentdienstleister  Stripe,  8th St 
STE 100, San Francisco, CA 94110-2043, USA, an den 
wir die Informationen über Ihre Bestellung inkl. Name, 
Anschrift,  Kontonummer,  Bankleitzahl,  evtl.  Kredit-
kartennummer,  Rechnungsbetrag,  Währung  und 
Transaktionsnummer weitergeben. Die Weitergabe Ihrer 
Daten  erfolgt  ausschließlich  zum  Zwecke  der 
Zahlungsabwicklung  mit  dem  Payment-Dienstleister 
Stripe Ltd. Nähere Informationen zum Datenschutz von 
Stripe  finden  Sie  unter  der  URL  https://stripe.com/ 
de/terms.  Kreditkartendaten  werden  nicht  auf  unserer 
Website gespeichert.

Paypal
Sie bezahlen den Rechnungsbetrag über den Online-
Anbieter  Paypal.  Sie  müssen  grundsätzlich  dort 

registriert  sein  bzw.  sich  erst  registrieren,  mit  Ihren 
Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung 
an  uns  bestätigen  (Ausnahme  ggf.  Gastzugang). 
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Rechnung
Bezahlung  auf  Rechnung  steht  nur  Wiederverkäufern 
nach der ersten abgewickelten Bestellung zur
Verfügung.

6. Selbstabholung
Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der 
Ware ist leider nicht möglich.

7. Packstation
Wir liefern nicht an Packstationen.

8. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser 
Eigentum.

9. Transportschäden
Werden  Waren  mit  offensichtlichen  Transportschäden 
angeliefert,  so  reklamieren  Sie  solche  Fehler  bitte 
möglichst  sofort  beim Zusteller  und nehmen Sie  bitte 
unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die Versäumung einer 
Reklamation  oder  Kontaktaufnahme  hat  für  Ihre 
gesetzlichen  Ansprüche  und  deren  Durchsetzung, 
insbesondere  Ihre  Gewährleistungsrechte  keinerlei 
Konsequenzen.  Sie  helfen  uns  aber,  unsere  eigenen 
Ansprüche  gegenüber  dem  Frachtführer  bzw. 
Transportversicherung geltend machen zu können.

10. Kundendienst
Weitere Informationen zu uns finden Sie im Impressum 
unter: http://www.bevando.de/impressum. Sie erreichen 
unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen  Mo-Fr  8:00-17:00  unter  der 
Telefonnummer +49 4442 9268-0.

11. Vertragstextspeicherung
Wir speichern den Vertragstext  und senden Ihnen die 
Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Die AGB 
können  Sie  jederzeit  auch  hier  auf  dieser  Seite 
einsehen  und  herunterladen.  Ihre  vergangenen 
Bestellungen  können  Sie  in  unserem  Kunden-Login 
einsehen.

12. Vertragssprache
Die  für  den  Vertragsschluss  zur  Verfügung  stehende 
Sprache ist Deutsch.

13. Ausnahmen
Endabnehmer  aus  dem  Altenpflegebereich  werden 
durch  einen  Exklusivhändler  beliefert.  Bitte  sprechen 
Sie uns persönlich für die Kontaktdaten an.

14. Streitbeteiligung
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 
Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Zur Teilnahme an 
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht 
bereit.
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